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RESUMO: Este artigo, inserido nos estudos de Psicolingiiistica Aplicada, topicaliza a lingua
escrita e tem como tema “letramento, categorizagdo dos usos da escrita e insercdo social”,
construindo-se com base em teoriza¢des de Street (1984), Heath (1982), Graff (1995), Barton
(1994), Kleiman (1995), Howard (1987) e Signorini (2006). Tem como mote a seguinte questio
de pesquisa: Criangas inseridas em contextos familiares distintos no que diz respeito a niveis de
letramento categorizam diferentemente portadores de texto correspondentes a usos sociais
especificos da escrita? O estudo teve como informantes de pesquisa dois meninos de seis anos
de idade, distintos entre si precipuamente pela caracterizagdo cultural da ambientagdo familiar.
As criangas foram convidadas a categorizar cinco portadores de texto distintos, tendo como
critério os eventos de letramento aos quais tais portadores se prestavam. Os resultados apontam
para diferencas substantivas no comportamento das criangas, distingdes, ao que parece,
motivadas por sua insercdo em um contexto familiar de maior nivel de letramento ou de menor
nivel de letramento. A inclusdo em uma ambientagdo familiar de maior nivel de letramento
parece facultar a crianga ampliacdo de esquemas cognitivos, viabilizando a identificagdo mais
precisa de portadores de texto pertencentes a eventos de letramento especificos. Essa ampliagdo
parece remeter a praticas de letramento de natureza distinta.

PALAVRA-CHAVE: Ambientagdo familiar. Esquemas cognitivos. Priticas e eventos de
letramento.

! Professora Adjunta do Departamento de Lingua e Literaturas Verndculas e do Programa de Pés-
graduacdo em Lingiifstica da Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC.

* Graduandos de sétima fase do Curso de Letras — Licenciatura em Lingua Portuguesa da Universidade
Federal de Santa Catarina — UFSC.



INTRODUCAO

O tema deste artigo sdo relacdes entre configuracdo de esquemas cognitivos
infantis no que tange a textos escritos e inser¢do familiar da crianca no que diz respeito
a niveis de letramento. Os informantes sdo dois meninos que, apesar de viverem em um
mesmo bairro, em uma mesma cidade e de estudarem em uma mesma classe de uma
mesma escola, estdo expostos a diferentes niveis de letramento em razdo do contexto
familiar em que se encontram inseridos. Tais criancas evocam diferentes esquemas
cognitivos para tratar dos mesmos portadores de textos, em usos sociais da escrita que
tém lugar na realidade cotidiana.

O objetivo do artigo é descrever, com base em Barton (1994), como prdticas de
letramento distintas justificam comportamentos diferenciados para eventos de
letramento andlogos, repercutindo na configuracdo dos esquemas cognitivos infantis. As
teorizagdes que ancoram a discussdo sdo textos j cldssicos sobre o tema, a exemplo de
Street (1984), Heath, (1982), Graff (1995), Kleiman (1995) e Howard (1987),
paralelamente a discussdes atuais de Signorini (1998; 2006), Rojo (2007) e Leme Britto
(2003).

1. LETRAMENTO: CONCEPCOES SEMINAIS E RESSIGNIFICACOES DOS USOS SOCIAIS DA

ESCRITA.

Os estudos da linguagem historicamente tém revelado propensdes para visdes
mais formalistas ou mais funcionalistas, mais tedricas ou mais aplicadas, tanto quanto
para tentativas de conciliagdo desses focos. Se, porém, tais focos forem tomados a luz
da natureza constitutiva dos signos lingiiisticos e das razdes pelas quais esses mesmos
signos se justificam na histéria humana, necessariamente perspectivas formais e
funcionais, tanto quanto perspectivas tedricas e aplicadas, possivelmente mostrar-se-ao
faces imbricadas de um mesmo fendmeno: a lingua(gem) na vida humana.

A escrita, ainda que apenas recentemente tenha conquistado relativo status no
ambito dos estudos lingiiisticos, ndo foge as oscilagdes entre teorizagcdes imanentes ao
sistema em que se estrutura e teorizagdes voltadas para as relagdes sociais que
potencialmente medeia. O conceito de letramento, tomado na dicotomia concepgdo

auténoma versus concepcdo ideologica parece sinalizar para esse classico embate.



O fenémeno do letramento, tomado historicamente como correlato a erudicdo, a
partir das ultimas décadas do século passado e sob a égide de concepg¢des funcionalistas
com transito também na Psicolingiifstica Aplicada, ganhou expressiva ressignificacgao.
Em se tratando desse tema, é preciso considerar que a Lingiifstica Aplicada — e, por
extensdo, a Psicolingiifstica Aplicada —, hoje, requer para si uma nova condicdo, que a
destitua de sua natureza disciplinar e que lhe faculte interacdo efetiva com outros
campos do pensamento humano, entre os quais as ciéncias antropoldgicas ganham
especial atencao.

Escreve Rojo (2007, p. 1762):

Trata-se [...] de se estudar a lingua real, o uso situado da linguagem, os
enunciados e discursos, as praticas de linguagem em contextos especificos,
buscando ndo romper esse fragil fio que garante a visdo da rede, da trama,
da multiplicidade, da complexidade dos objetos-sujeitos em suas praticas.

Signorini (1998, p. 101), a exemplo de outros estudiosos da drea, advoga em
favor da ruptura das fronteiras da Lingiiistica Aplicada no que diz respeito a uma visdo
disciplinar. A autora critica a tradi¢@o analitica que compartimenta o conhecimento e
que zela para que ndo haja interpenetracdes — cada ciéncia deve manter-se nos limites de
seu objeto de conhecimento e de seu método. Segundo a autora, é preciso contemplar
“[...] a ‘mistura que tece o mundo’, ou ‘tecido inteirico das naturezas-culturas’, isto € 0s
elementos hibridos em que se entrelacam o mundo dos objetos e o mundo dos sujeitos,
agenciados (ou envolvidos) numa mesma trama ou rede através de um fio fragil [...]”.

A redefini¢do do conceito de letramento é compativel com esse movimento da
Lingiiistica Aplicada de aproximagdo, de imbricamento dialégico com outros campos
das ciéncias. Estudiosos como Inés Signorini, Angela Kleiman, Leda Tfouni e Magda
Soares, entre outros, t€m promovido interfaces com estudos de antropdlogos como
Brian Street e David Barton, e com etndégrafos como Shirley Heath, e t€ém socializado
suas impressdes sobre novos olhares acerca dos usos sociais da escrita. Essa
socializacdo vem contribuindo, por exemplo, na construcdo de repostas possiveis para a
forma como sujeitos mais escolarizados ou menos escolarizados movem-se nas
sociedades grafocéntricas atuais, apresentando alternativas para ressignificar a
compreensdo desse fendmeno, foco de interesse efetivo do (psico)lingiiista aplicado.

Hoje, a concepcio de letramento como usos sociais da escrita motivados por
ancoragens politicas, sociais e histéricas denota a forma como as diferentes culturas

lidam com a lingua escrita, contrapondo-se ao conhecido posicionamento de estudiosos



como Angela Hildyard, David Olson e Patricia Greenfield, dentre outros pesquisadores,
cuja argumentagdo fez crer a muitos interessados na drea que culturas escolarizadas
seriam superiores a culturas dgrafas no que respeita a capacidade de abstracdo do real,
por exemplo. Posturas como essa potencializaram equivocos relacionados a valoragdo e
a hierarquizagdo de culturas a partir do maior ou menor dominio da lingua escrita.

A partir dessa nova perspectiva, individuos inseridos em sociedades
grafocéntricas, teoricamente, seriam letrados. Segundo Kleiman (1995, p.19), em texto
seminal sobre o tema no Brasil, “[...] o letramento [pode ser definido] como um
conjunto de préticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simboélico e enquanto
tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos [...]”. Essa defini¢do de
Kleiman potencializa, em nivel nacional, um olhar distinto sobre o tema letramento,
imprimindo a essa discussdo uma conotacdo social, histdrica e cultural até entdo pouco
conhecida, exceto pelos estudos de Paulo Freire®, os quais ja sinalizavam para uma
concepgdo sociologicamente construida para a escrita.

Leme Britto (2003), ao discutir o conceito de letramento, propde um

entendimento mais global para esse fendmeno. Segundo ele, é preciso

[...] recolocar a questdo do letramento (ou alfabetismo) em outros termos —
ndo simplesmente como condi¢do definida pelo que uma pessoa seria capaz
de fazer usando a escrita, mas, mais globalmente, como os modos pelos
quais os sujeitos e os grupos sociais se inserem nas esferas publicas, se
localizam nos espagos culturais e participam (ou nio) dos beneficios dos
avancos tecnoldgicos e econdmicos. (p. 61 e 62)

Nesse campo de estudos, é fundamental, por razdes histéricas e de proposi¢des
conceituais, referenciarmos Heath (1982), Street (1984), Barton (1994) e Graff (1995),
a despeito das consideracdes de Signorini (2006) sobre a aura de iluminacdo
emancipatéria e modernizacdo tecnocientifica de que eventualmente tenham se
revestido alguns desses estudos. Pesquisas empreendidas por esses tedricos, muitas
delas de natureza etnogrifica, evidenciaram o impacto da escrita em diferentes

configuragdes culturais. Nesse processo, atentaram para a necessidade de analisar a

? Paulo Freire, na obra “A importancia do ato de ler” (2006 [1992]), registra sua compreensio de que a
leitura de mundo antecede a leitura da palavras. Importa considerar, nessa discussao, posi¢des contrarias a
essa visdo, a exemplo de Morais (1996), o qual, em uma concepg¢do cognitivista internalista, defende que,
para haver leitura, hd que haver, preliminarmente, escrita a ser decodificada. Ndo havendo escrita, o que
se da sdo processos perceptivos, e ndo leitura, a exemplo de “ler os 1dbios”, “ler os olhos” e, por extensdo
inferencial, “ler o mundo”. Neste artigo, comungamos com a visdo de Freire.



atividade escrita a luz do papel e das fungdes que exerce em diferentes recortes social,
cultural e historicamente delimitados.

Street (1984), na busca pela ampliacdo do espectro analitico das fungdes sociais
da escrita, propds a existéncia de dois modelos de letramento, o modelo auténomo e o
modelo ideologico, posicionando-se favoravelmente em relacdo a este dltimo. No
modelo autonomo, a escrita seria tomada em uma perspectiva de imanéncia, concebida
em sua internalidade, independentemente dos contextos de uso. Sob esse ponto de vista,
a lingua escrita seria regida por uma légica inerente ao sistema que a constitui e pela
racionalidade, distinguindo-se da lingua oral e estabelecendo com ela uma relacdo
dicotdmica.

Street (1984) assinala que, para a concepgao autdnoma de letramento, as fungdes
da linguagem sdo significativamente afetadas pelo dominio de um sistema escrito,
sobretudo em se tratando de fungdes logicas. Sob essa Otica, a escrita habilitaria os
usudrios em tais funcdes 1dgicas, o que ndo se processaria da mesma forma por meio da
oralidade. Essa concepgdo, no entendimento do estudioso, pauta-se em distingdes de
funcdes da linguagem ligadas a condi¢gdes de verdade e fungdes ligadas a
relacionamentos interpessoais, sobrevalorando as primeiras.

Graff (1995) discute as implicagdes do mito do letramento, em tese, tomando-o

sob a perspectiva do modelo auténomo:

[...] até muito recentemente, concep¢des académicas e populares sobre o
valor das habilidades de ler ou escrever tinham quase universalmente
seguido suposicdes e expectativas normativas a respeito de vagos, “mas ao
mesmo tempo poderosos”, efeitos que presumivelmente acompanhariam a
difusdo da alfabetizagdo [letrament0]4. Pelos dois tltimos séculos, eles tém
estado inextrincdvel e inseparavelmente ligados a teorias sociais e pés-
iluministas, “liberais” e as expectativas contempordneas com respeito ao
papel da alfabetizag@o [letramento] e da escolarizagdo no desenvolvimento
socioecondmico, na ordem social e no progresso individual.

Segundo Graff (1995), as implicagdes do que chamou de “mito do letramento”
sdo significativas, mas esse mito, em seu entendimento, ndo serve mais como uma
explicagfo satisfatoria para o lugar do letramento na sociedade, na politica, na cultura e

na economia. Escreve: “Se o presente nos ensina alguma coisa € que os supostos lugares

4 Leia-se, aqui, o termo “alfabetizacdo” como correlato a “letramento”. Essa obra data de 1995, época em
que o conceito de “letramento” tal qual o concebemos hoje ndo tinha, ainda, ganhado curso no pais; logo,
em tradugdes, literacy era tomado como correlato de “alfabetizacio”.



da alfabetizagdo [letramento] e da escolarizacdo ndo sdo nem sacrossantos, nem muito
bem compreendidos.” (p. 27) E prossegue:
Se alguma coisa aprendemos [...] € que o interesse histérico e social, e ndo
os sistemas de ldgica, determinam o que conta como conhecimento. [...]
Dessa perspectiva, voltamo-nos para uma compreensido histérica da
alfabetizacdo [letramento], pelo que ela pode nos ensinar outra vez sobre [...]

o passado e também pela luz que ela lanca sobre questdes urgentes do
presente. (p. 27)

Signorini (2006), por sua vez, chama atencdo para a multiplicacio e
diversificacdo crescentes das agé€ncias — espacos institucionais de produgdo e
reproducdo de praticas letradas — e dos tipos de letramento — variedade dessas préticas e
de suas fungOes na interacdo social. A autora entende esses componentes como
caracterizadores da dindmica sociocultural relacionada a disseminacgdo da escrita como

tecnologia e instrumento de poder.

Outro ingrediente fundamental da dindmica sociocultural de disseminacio
da escrita € a universalizagdo de mitologias relacionadas aos poderes da
letra, do texto, do livro, da cultura letrada, particularmente a tecnocientifica,
enquanto vetores de progresso e emancipacio individual e coletiva (p. 175)

O mito do letramento ao qual Graff faz referéncia e as preocupacdes de
Signorini remetem ao modelo autonomo de letramento, criticado por Street (1984), dada
a premissa subjacente em ambos os conceitos de que o dominio da leitura e da escrita,
por si s6, emanciparia os sujeitos e poderia assegurar o desenvolvimento das na¢des. No
bojo dessas reflexdes miticas, no entanto, ndo se encontra, via de regra, a discussio
acerca de quem sdo esses sujeitos a emancipar e de que tipo de desenvolvimento se trata
efetivamente. Parece haver verdadeira assepsia de fatores socioculturais e histdricos,
tomados em sua complexidade.

Para Street (1984), o modelo auténomo foi construido com propdsitos politicos
especificos. Em seu entendimento, o uso do letramento sob essa perspectiva retomaria a
“teoria da grande divisa” entre “povos logicos” e “povos pré-logicos”. Evidéncias
antropolégicas, esclarece o autor, sugerem haver pensamento cientifico e ndo-cientifico
em todas as sociedades e no interior de todos os individuos. No discurso dos adeptos do
modelo auténomo de letramento, segundo Street (1984), a divisdo entre letrados e ndo-
letrados seria uma divisdo entre tecnologias tdo-somente e ndo envolveria
hierarquizacdo entre culturas. A suposta natureza técnica e neutra do modelo autbnomo

de letramento, adverte ele, absolveria seus adeptos desse equivoco. Para Street (1984),



no entanto, a idéia de superioridade intelectual esta presente nesse modelo em que pese
o discurso contrario por parte dos tedricos dessa vertente.

Ao propor o modelo ideologico, o autor argumenta que o letramento deve ser
definido em termos de préticas sociais concretas. Defende que modos de comunicagdo
oral e escrito ndo devem ser dicotomizados, ligados a estdgios evoluciondrios do
desenvolvimento humano; devem ser concebidos como aspectos normais da cultura
humana.

O uso da escrita, sob essa perspectiva, apresentaria variacdo espacial e temporal,
atendendo a diferentes propdsitos das relagdes interpessoais. Muitas das generalizagdes
que tém sido feitas sobre os impactos da escrita, no entendimento de Street (1984), ndo
sdo sustentaveis como relagdes causais — o letramento sendo concebido como condicdo
suficiente ou necessdria para alguns estdgios de desenvolvimento. Segundo ele, ha
outros fatores implicados nessa discussdo: condi¢des politico-econdmicas, estruturas
sociais e ideologias locais. O foco, no entendimento de Street (1984), deve estar no
letramento como uso e ndo como tecnologia — contraposi¢do a argumentos tecnologicos
deterministas e universais, jd que os usos da escrita sdo particularmente admirdveis —,
ndo se trata de observar meramente a adocdo da escrita em si, mas o que ela faz e que
papel assume nas relagdes sociais em cada cultura.

Outro estudo seminal, de natureza etnogréfica, que merece referéncia no ambito
deste artigo, € a pesquisa empreendida por Heath (1982), que trabalhou com criangas
das comunidades estadunidenses de Maintown, Roadville e Trackton, relacionando
praticas de letramento com que as criancas conviviam em casa € a maior ou menor
convergéncia dessas praticas com os usos da escrita na escola. Seu foco foi a contacéo
de historias a que os pais, nessas comunidades, costumam ou ndo proceder na hora em
que as criangas vao dormir.

Em sua andlise dos dados, Heath (1982) distingue usos sociais da escrita
caracteristicos de cada qual das comunidades, observando como tais usos repercutem
nas relacdes sociais, o que remete a forma como os interactantes constroem sentidos na
oralidade e as formas de organizagdo social, incluindo a interagdo na familia. Na
comunidade de Maintown, os usos sociais da escrita aproximam-se significativamente
da forma como a escola processa tais usos. J4 na comunidade de Roadville e, mais
ainda, na comunidade de Trackton, esses mesmos usos distinguem-se daqueles
prevalecentes na escola, o que, segundo Heath (1982), tem implicagdes sobre o

desempenho infantil, assegurando as criancas da comunidade de Maintown maiores



possibilidades de sucesso do que as demais, sobretudo a partir do quarto ano de
escolarizagdo.

Esse estudo amplamente conhecido de Heath (1982) sinaliza para o fato de que o
modelo de letramento prevalecente na escola é o auténomo e favorece criangas de
grupos majoritdrios altamente escolarizados, ndo se mostrando convergente com as
experi€éncias de escrita de criancas de grupos marcados por menores niveis de
escolarizagdo. A pesquisa aponta para a impropriedade da agdo escolar, em razdo da
prevaléncia de um modelo unilinear de desenvolvimento na aquisicio de usos e
estruturas lingiiisticas, o que denega a diversidade cultural de modos de apropriacdo de
conhecimento, uma vez que diferentes agrupamentos culturais lidam com a lingua
escrita em praticas diferenciadas.

A esse respeito, vale referenciar teorizagdes de Barton (1994) respectivas a
distin¢do entre eventos de letramento e prdticas de letramento. De acordo com o autor,
os eventos de letramento seriam atividades humanas em que a escrita estd presente,
enquanto as praticas seriam formas culturais de fazer uso da escrita nesses eventos.
Alguns eventos de letramento compreendem agdes da vida didria que envolvem a
escrita, como a discussdo de uma reportagem de jornal em um grupo de amigos, ou a
anotacdo e a organizacdo das compras do més. O ato de um adulto contar histérias para
uma crianca, durante a noite, também seria exemplo de um evento de letramento,
principalmente quando isso acontece de forma recorrente.

Ja as prdticas de letramento corresponderiam as diferentes formas como as
culturas lidam com tais contagdo de historias, discussdo de reportagens de jornais,
produgdo de listas de compras etc. Parece inequivoco que agrupamentos culturais
distintos tendem a lidar de forma distinta com os usos sociais da escrita. Eventos de
letramento como uma aula, um ritual de casamento ou um julgamento criminal, entre
tantos outros, tendem a assumir configura¢des bastante distintas de uma cultura para
outra, situacdes que evidenciariam efetivas distingdes entre os eventos tomados em si
mesmos € as prdticas, concebidas como “formatagdes” dadas a esses eventos.

E possivel inferir, com base nas consideracdes até aqui alinhavadas, que os usos
sociais da escrita que se estabelecem em um entorno cultural tendem a contribuir para a
caracterizacdo de tal entorno em sua configuracdo antropoldgica. As prdticas de
letramento distinguem-se nas diferentes comunidades, o que parece repercutir de modo
efetivo na forma como as criangas, por exemplo, concebem os diferentes eventos de

letramento, fazendo usos diferenciados da lingua escrita e interpretando de modo



singular os usos de que tomam parte. O olhar sobre o comportamento infantil, sob esse

enfoque, motivou o estudo cuja descri¢do se dé na seqiiéncia deste artigo.

2. UM OLHAR SOBRE O COMPORTAMENTO INFANTIL DIANTE DA/ COM A ESCRITA

O estudo a ser descrito nesta secdo foi realizado pelos dois primeiros autores
deste artigo, graduandos do Curso de Letras, na quinta fase do processo de formacao.
Trata-se de uma abordagem qualitativa que pode se concebida como um breve estudo de
caso movido pela seguinte problemadtica de pesquisa: Criancas inseridas em contextos
familiares distintos no que diz respeito a niveis de letramento categorizam
diferentemente portadores de texto correspondentes a usos sociais especificos da
escrita? Na subjacéncia dessa problematica, estdo a distingdo entre prdticas e eventos de
letramento proposta por Barton (1994) e o conceito de esquemas cognitivos
(HOWARD, 1987; BADDELEY, 1990).

A realizacdo do estudo envolveu, como informantes de pesquisa, dois meninos
de seis anos de idade, moradores da cidade de Garopaba/SC. Um dos meninos, aqui
referido como MA, ¢ filho dnico de pais cuja escolarizacdo corresponde ao Ensino
Médio completo. A mae é proprietdria de um saldo de beleza e estd constantemente
fazendo cursos de capacitacio profissional. O pai € motorista de 6nibus. A avo e a tia,
que estdo em freqiiente contato com a crianga, tém titulacio de nivel superior em
licenciaturas e atuam como professoras. Essa crianca estd em contato freqiiente com
eventos de letramento tipicos de grupos escolarizados.

O segundo informante de pesquisa, aqui referido como MB, € um dentre cinco
filhos de pais cuja escolarizacido corresponde a quarta série do ensino fundamental. A
mae € costureira, o pai trabalha como vigilante, e a irm@ mais velha é empregada
doméstica. Essa crianga mantém pouco contato com eventos de letramento tipicos de
grupos escolarizados.

Quanto a especificacio do entorno, MA vive em constante contato com
tecnologias, dado que, em sua casa, dispde de videogame, televisdo a cabo, DVD, além
de revistas e livros infantis existentes em relativa abundancia; tem, ainda, livre acesso a
computador. MB, por sua vez, ndo dispde desses recursos tecnolégicos em casa e nem
mesmo conta com livre acesso a televisdo, possivelmente em decorréncia de ser

membro de familia de confissdo evangélica cuja doutrina impde limitacdes a esse tipo



10

de lazer. O menino também nao tem contato intenso com livros e revistas e tampouco
com computador.

Sao criangas que vivem em um mesmo bairro de uma mesma cidade, freqiientam
uma mesma classe, em uma mesma escola, e que ndo apresentam grandes disparidades
socioeconOmicas, se considerada a empregabilidade dos pais, caracterizada por
ocupagdes de menor valorag@o social e que ndo requerem maior nivel de escolarizacao.
Evidentemente, em se tratando da familia de MB, prover sustentacio a cinco filhos tem
implica¢des distintas de fazé-lo para apenas um, como € o caso da familia de MA, o que
possivelmente faculte a este dltimo disponibilizagdo, em casa, de recursos eletronicos.
De todo modo a ambientagdo social das criangas, em se tratando de inser¢do de bairro,
interacdo escolar e rede de convivéncia, ndo parece tdo dispar entre si. A diferenca
revela-se visivel em se tratando da escolarizag@o familiar e da disponibilidade de acesso
a bens culturais em casa e participacdo em atividades sociais mais variadas ou menos
variadas, o que tem implicagdes, também, com a confissdo religiosa de um dos garotos.

A coleta de dados consistiu em entrevista informal e foi realizada com cada
crianga em diferentes hordrios, para que ndo houvesse discussdo entre elas das respostas
dadas por ocasido da interacdo e também para que, estando submetidas a uma atividade
individual, se sentissem mais a vontade para dizer o que lhes aprouvesse. Em tempo,
importa registrar que os meninos sdo amigos e convivem no cotidiano.

Primeiramente, foi mostrado a cada crianga um conjunto de portadores de texto’
constituido por: ingresso de parque de diversdo, cartdo de crédito, passagem de Onibus,
jornal e rétulo de refrigerante. Em seguida, as criancas foram questionadas a respeito do
que sabiam sobre tais portadores de texto: para o que serviam, para que eram usados e
se seus pais costumavam valer-se deles e em que circunstancias o faziam.

A entrevista informal foi norteada pelos enfoques descritos no paragrafo
anterior; as respostas foram anotadas pelos pesquisadores. Como os meninos faziam
parte do circulo de relagdes dos graduandos autores do estudo, o processo interacional
foi facilitado, dispensando a etapa de familiarizacdo entre informantes e pesquisadores.

Por ocasido da interacdo, MA mostrou-se mais comunicativo; soube identificar todos os

> Para as finalidades deste artigo, optou-se pela designacdo “portadores de texto”, dado ndo ser foco do
estudo os géneros textuais/discursivos e suas implicagdes. Usar a terminologia “gé€neros” demandaria
explicitacdes tedricas que fogem ao proposito dos académicos. No ambito deste artigo, “portadores de
texto” sdo concebidos como materiais que contém escrita e, nessa condicdo, prestam-se a uma finalidade
social especifica.
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portadores de texto, ndo evidenciando dificuldades em descrevé-los. Ja4 MB, revelou-se
bastante confuso na organizacdo de suas respostas, titubeando em vdrias delas.

Importa retomar, aqui, as consideracdes de Leme Britto (2003) acerca das
relagdes entre usos sociais da escrita e inser¢do social, tanto quanto as reflexdes de
Signorini (2006) sobre as relacdes entre disseminacdo da escrita e poder. A maior
fluéncia de MA na atribuicdo de sentidos para os portadores de texto possivelmente
decorra de uma insercao mais efetiva nos universos da escrita e de uma familiaridade
significativa com tais portadores em situacdes contextuais seguramente mais variadas.
Os titubeios de MB, por outro lado, podem ser sinalizadores da uma familiaridade
menor com os processos, ndo somente de identificagdo das fungdes sociais dos
portadores de texto, mas da habituagdo com o uso da linguagem para abstrair o real.

Street (1984), nas criticas que faz ao modelo autonomo de letramento, posiciona-
se contrariamente a concep¢io de que o dominio da escrita viabilizaria a capacidade de
abstracdo dos sujeitos, enquanto o nao-dominio a limitaria. Segundo o autor o que a
escrita faz ndo € viabilizar a abstracfio, mas formas mais variadas de verbaliza-la. Isso
parece acontecer com MA. O contato mais intenso e variado com a escrita facultaria a
ele maior capacidade de verbalizacdo das abstracdes que foi convidado a fazer, o que
ndo se deu com MB.

O primeiro item focalizado na interacdo informal foi o cartdo de crédito a seguir.

Ourocard

faternational

Portador de texto 1 — Cartdo do Banco do Brasil

(Identificagdo elidida para seguranga do usudrio.)

Convidado a atribuir sentidos a esse portador de texto, MA enunciou: “E um
cartdo de crédito e serve para ir no banco sacar e depositar dinheiro; minha mae sempre
usa na loja.” Ja os sentidos que MB atribuiu ao mesmo portador de texto foram os
seguintes: “E um cartio de telefone para falar com o ‘carinha’; minha mie vai no

orelhdo.”
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Parece visivel que, para os dois meninos, um mesmo portador de texto
apresentou finalidades distintas de uso social. Ambas as criangas ancoraram suas
respostas em prdticas cotidianas, na concretude das relagdes sociais. Nem por isso, no
entanto, entendemos nao ter havido abstracdo, dado tratar-se da remissdo desse portador
a uma pratica especifica na qual ndo era tal portador, em sua singularidade, o objeto de
uso: a categoria desses portadores € que estava implicada na reflexdo.

Novamente Street (1984) e suas referéncias a culturas aborigines, em cuja fala
referem realidades concretas que, na subjacéncia, tem uma ampla abstragdo. Tome-se
como exemplo o costume citado por ele, com base em estudos antropoldgicos de Levi-
Strauss, das culturas Fang de Gabon, para as quais mulheres gravidas ndo devem comer
carne de esquilos porque, quando encurralados, eles se refugiam no fundo das tocas. Em
tese, o fato de a mae comer a carne de esquilos poderia comprometer o feto, criando
eventual relutdncia por ocasiio de sua “extracdo” do ttero materno. As mesmas
mulheres, no entanto, é recomendada por essas culturas a ingestdo de carne de doninhas,
porque tais animais conseguem se evadir, por sob a terra, quando perseguidos, o que
prepararia as criangas para serem rapidas na fuga. Nesses casos, segundo Street (1984),
os nativos estdo lidando com classes conceituais e ndo com itens individuais.

Outra questdao pertinente nessas respostas especificas diz respeito a esquemas
cognitivos evocados pelos garotos. A categorizacdo do real se dd por meio de
representacdes mentais que constituem unidades organizacionais, as quais permitem
compreender determinadas realidades e interagir tendo-as como tema. Essas unidades
integram a memoria e viabilizam a construgdo da aprendizagem. Trata-se dos esquemas,
concebidos como conjuntos organizados de informacdes ou crengas, fundados na
experiéncia — neste caso, fundados nos usos sociais da escrita. A organizacdo do input
sob forma de esquemas implica experienciacio da realidade, vivéncias, interacdo com o
real objeto de categorizacdo. (HOWARD, 1987)

A construgdo dos esquemas envolve operagdes mentais que desencadeiam
processos de emparelhamento ou distanciamento de representacdes ja contidas na
memoria, as quais constituem base para abstracdes que, por sua vez, compdem O0S
esquemas propriamente ditos. Segundo Howard (1987) e Gagné et al (1993) abstracdes
conhecidas como estereotipicas e prototipicas viabilizam a compreensao da cultura e a
vida em sociedade e, no caso especifico deste estudo, os usos sociais da escrita.

Como podemos observar, para MA, hd distincdes mais especificas em se

tratando da categoria “cartdes” do que para MB. MA consegue evocar um esquema
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cognitivo e emparelha-lo com o que vé€ diante de si: o portador de texto é um cartdo de
crédito e ndo um cartdo telefdénico. Nesse emparelhamento, o campo de sentidos €
significativo: o cartdo tem dupla finalidade social, o uso no banco e o uso nas compras.
Possivelmente as experiéncias de MB ndo lhe tenham permitido distinguir, em
sua organizacdo esquematico-cognitiva, essa categoria especifica, cartdo de crédito,
porque tal experiéncia ndo lhe permitiu conviver com o evento de letramento em que
esse portador de texto se insere. Tendo presente estudos de Barton (1994), talvez
pudéssemos supor que as prdticas de letramento que o entorno familiar de MB lhe
oferecem, como leque para compreensao de eventos de letramento passiveis de

’

compatibilizacdo com o portador de texto “cartdo”, sejam menos variadas do que as

prdticas nas quais se insere MA.

Esse tipo de comportamento estende-se a atribuicdo de sentidos a outros
portadores de texto. Em se tratando do “ingresso para o parque de diversdes”, o
comportamento dos meninos é flagrantemente diferenciado. Para MA, é “[...] um
ingresso do parquinho; tem que entregar para o mogo [...]”. MB, por sua vez, diz ndo

saber do que se trata e supde tratar-se de um cheque. Eis o portador de texto apresentado

aos garotos:

Portador de texto 2 - Ingresso de parque de diversdes

No caso especifico de MB, a evocacdo a outro portador de texto, o cheque,
parece evidenciar que o menino, além de ndo dispor de esquemas cognitivos
previamente internalizados para o “ingresso de parque de diversdes”, também ndo
dispde de esquemas cognitivos para o pareamento da categoria “cheque”. Aqui, vale a
remissdo a Leme Britto (2003) e suas consideragdes sobre correlacdes entre usos da
escrita e inclusdo social.

Importa, ainda, retomar Heath (1982) e suas reflexdes acerca do imbricamento
entre convergéncia da cultura familiar e da cultura escolar no que tange ao sucesso da
crianca em seu processo de educacdo formal. Tendo presente essas distingdes no

comportamento de MA e MB, talvez pudéssemos supor que eventual maior
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convergéncia entre praticas de letramento familiar e praticas de letramento de prestigio
social possa trazer consigo implicacdes de maior ou menor facilidade de insercao dos
sujeitos da realidade grafocéntrica contemporanea.

Muitos cidaddos, a despeito de niveis privilegiados de escolarizagdo, véem-se,
com freqiiéncia, alijados de determinados nicleos de interagdo porque desconhecem
usos sociais da escrita com transito naqueles segmentos, a exemplo da ndo-familiaridade
com catdlogos de arte, libretos de Opera e géneros afins. Isso sem mencionar a
ignordncia em ambientagdes escritas eletrdnicas, tais como MSN, Orkut, blog etc.,
ignorincia que ndo raro exclui tais cidaddos de determinados circulos sociais porque
nao se apropriaram dos esquemas cognitivos correlatos a eles.

Prevalece no comportamento dos meninos essa distingdo quando os portadores

de texto sdo a “passagem de Onibus” e a “noticia de jornal”. Os portadores em questio

SA0 esses:

| % SANTQANSC
| Www.santoanfo.com.br |
k o Cor
wileeesn: WM | AR
o T T kD
¥ 9304 04 183

JARQUE £ NECESSARIO APRESENTAR DOCUMEN
DE ID(NTIDAD[ ORIGINAL, INCLUSIVE MENORES. A

SULFORMS oo (17335737

@@

(

Portador de texto 3 —

Ticket de passagem da empresa de transporte rodovidrio Santo Anjo

Grifes de luxo marcam bazar
combens de megatraﬁcante

Obi
Juan C: beneficente

i et o Mol d - k' e e S o e

Sanctis que condenouAbadina TV, & tma Sony Brvi. S¢ ¢

30 3008 de prisho. O juiz tam  uma camiset, ¢ uma Doke & ...
bém Gecklid entrega dez vei.  Gabban',cona Belmonte, .o 0squss i ¢ Cor (%

e e s b oo e e pretdcus 0o mcare)




15

Portador de texto 4 - Noticia do jornal

Jornal Folha de Sao Paulo, 8 de abril de 2008.

Para a “passagem de 6nibus”, MA enuncia: “E uma passagem de 6nibus da
Santo Anjo. Eu ja andei de Santo Anjo.” Importa contextualizar, aqui, que “Santo Anjo”
¢ uma empresa de Onibus com linhas interestaduais, o que sugere que a experiéncia de
MA, em se tratando de viagens, implica deslocamentos geogréaficos mais distantes. MB,
por sua vez, enuncia: “E um papel de anotar o telefone quando a mée vai telefonar.”

Graff (1995), em suas teorizacdes sobre o mito do letramento, denuncia a “aura”
redentora com que historicamente as habilidades de leitura e escrita vém sendo
ovacionadas. Essa dendncia, no entanto, ndo traz consigo a negacdo da importancia
dessas habilidades, o que suscita € a compreensdo delas a luz da historicidade dos
sujeitos.

Tomar letramento sob o viés de praticas de uso social da escrita tem permitido
aos estudiosos denunciar o que entendem como modelo autonomo de letramento,
concebido como erudi¢do, modelo ao qual todos os sujeitos, em tese, deveriam ascender
sob pena de serem tidos como menos capazes. (STREET, 1984; KLEIMAN, 1995). Em
oposi¢do a esse modelo, propdem a existéncia de um modelo ideologico de letramento,
segundo o qual cada sociedade e cada cultura lidam com a escrita de uma forma
diferente, ndo mais complexa nem menos complexa, apenas singular.

Essa perspectiva ndo exime, naturalmente, a busca por padrdes crescentemente
mais refinados de trato com a lingua escrita, mas nega a existéncia de um padrdo tinico,
para estabelecer padrdes internos a cada cultura e tdo-somente a elas correspondentes.
Assim, ndo parece mais vidvel comparar e hierarquizar culturas tendo a escrita como
parametro.

Retomando as consideragcdes de Graff (1995) sobre o mito do letramento, é
pertinente questionar se, no espectro social em que se inserem ambos 0s meninos, maior
dominio dos usos sociais da escrita efetivamente asseguraria a MA uma posi¢do
privilegiada na estratificacdo social. Até que ponto isso poderd se suceder? Em que
medida ambos os meninos, inseridos em um entorno de vizinhanca to similar, distintos
por uma vivéncia familiar mais diversificada ou menos diversificada no que tange a
escrita, terdo destinos diversos em sua condi¢do social e econdmica?

Com relag@o ao jornal e a noticia focalizada, a diversidade de comportamento

reitera-se. Para MA, o jornal é “[...] para ver noticia de acidente, assalto e navio que
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afundou; o meu pai compra.” Enquanto para MB, € “[...] folha de ver figurinha, a mae
ndo compra.”. Novamente as priticas de letramento de que trata Barton (1994) ficam
evidentes: como cada qual das familias lida com o evento de letramento “ler jornais”?
Na familia de MA, o foco parecem ser as noticias de maior impacto sensacionalista; ja
na familia de MB, é facultado a crianga acesso a secdo lidica do jornal, em que pese o
fato de a mae ndo comprd-lo. Trata-se de praticas distintas para um mesmo evento de
letramento.

No que tange ao “rétulo de refrigerante”, o comportamento das criangas é

relativamente semelhante entre si. Eis o portador de texto:

=

— REFRIGERANTE DE LARANJA
PARANIIN A |

COLORIDO ARTIFICIALMENTE

CONTEMISUCO) .
NATURAL B3

Portador de texto 5 — Rétulo de refrigerante

Com relagcdo aos significados desse portador de texto, para MA, é “[...] um
papelzinho da garrafa do refrigerante, minha mée sempre compra.” Para MB, € “[...] um
papeldo da garrafa de bebida. A méae compra.” Aqui, a despeito da similaridade da
resposta, parece claro haver uma maior precisio na selecio lexical de MA. MB, por sua
vez, opta pelo hiperdnimo ‘“bebida”, novamente sugerindo uma categorizacdo mais
ampla e a evocagdo de um esquema cognitivo menos especifico para aquele recorte do
real.

As praticas de letramento parecem, pois, estar socialmente determinadas no
contexto em que as criancas estdo inseridas. De acordo com Kleiman (1995,) os estudos
sobre letramento j4 ndo mais pressupdem efeitos universais, mas efeitos correlacionados
as préticas sociais e culturais dos diversos grupos que usam a escrita. A cultura e o meio
social em que o sujeito estd inserido sdo, pois, extremamente significativos nas
diferentes praticas de letramento de cada individuo, “[...] uma vez que € junto a maie,
nas atividades do cotidiano, que essas praticas orais sao adquiridas” (KLEIMAN, 1995,

p.18).



17

MA, filho de pais com maior nivel de escolarizacdo, mostrou-se mais bem
informado acerca das funcdes sociais dos portadores de texto apresentados,
possivelmente porque participe de eventos de letramento mais diversificados, dado que
faz viagens interurbanas; freqiienta bancos, lojas e parques; os pais costumam comprar e
ler jornais. Essa experiéncia, em tese, teria facultado a ele uma maior expansao de seus
esquemas cognitivos no que tange a categorizacio dos diferentes usos sociais da escrita
no entorno sociocultural de que faz parte.

Ja MB, inserido em um ambiente familiar de menor nivel de escolarizagao,
mostrou desconhecimento acerca da maioria dos portadores de texto, seguramente pela
falta de acesso a eles. Sugere ndo freqiientar bancos, ndo ir a parques de diversdes, ndo
fazer viagens interurbanas. Esse comportamento, em tese, estaria contribuindo para
limitar o processo de constru¢do de novos esquemas cognitivos no que tange ao uso da
escrita.

Em se tratando da argumentacdo desenvolvida por cada crianca durante a
entrevista, ficou evidente a expressiva diferenciacdo entre as capacidades de
verbalizacdo do real abstraido. Isso, mais uma vez, remete as consideracdes de Street
(1984) sobre a influéncia da escrita no desenvolvimento de habilidades de verbalizacdo
do pensamento abstrato; remete, ainda, a Kleiman (1995, p.27), para quem “[...] maior
capacidade para verbalizar o conhecimento e os processos envolvidos numa tarefa é
conseqiiéncia de uma pratica discursiva privilegiada na escola, que valoriza ndo apenas
o saber, mas o “saber dizer’”.

Uma questio que poderia emergir dessa discussio sdo as relagdes entre realidade
socioeconOmica e experienciacdo sociocultural. A familia de MA, por ter de prover a
subsisténcia de um filho apenas (e ndo de cinco, a exemplo de familia MB), poderia
despender maiores recursos com a aquisicdo de bens culturais, o que repercutiria na
ampliacdo dos esquemas cognitivos sobre os usos da escrita de MA, diferentemente do
que ocorre com MB.

Surge flagrante esse tipo de relacdo, mas, em se tratando de MB, circunscri¢ées
comportamentais movidas por doutrinacio religiosa seguramente se mostram bastante
relevantes, tanto quanto o s@o, no caso de ambos os meninos, diferencas na
escolarizagdo dos pais.

Assim, talvez a questdo central ndo sejam, precipuamente, maiores ou menores
limitagcdes econdmicas decorrentes do nimero de filhos a prover, dado que ambas as

familias convivem no mesmo entorno social, mas posturas culturais e formagdo escolar
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das quais possivelmente decorra priorizagdo na destina¢do de recursos orcamentarios e
também concepgdes acerca de controle da natalidade, as quais, por sua vez, repercutem
no tanto de filhos a prover. Parece, enfim, inequivoca a distin¢io entre as criangas no
que respeita a niveis de letramento familiar, fator visivelmente implicado na
configuragdo dos esquemas cognitivos infantis quanto a categorizagdo de usos da

escrita.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa realizada inseriu-se no ramo da Psicolingiifsitica Aplicada,
focalizando o conceito de letramento e a categorizacdo dos usos da escrita com base no
entorno social. Tendo como apoio teorizagdes de Street (1984), Heath (1982), Graff
(1995), Barton (1994), Kleiman (1995), Howard (1987) e Signorini (2006), foi possivel
focalizar a importancia que o meio social e familiar tém na ampliacdo dos esquemas
cognitivos infantis no que tange aos usos sociais da escrita.

De acordo com Kleiman (1995), os estudos sobre letramento ja ndo pressupdem
efeitos universais, mas efeitos correlacionados as préticas sociais e culturais dos
diversos grupos que usam a escrita. Os resultados do estudo revelam que a cultura e o
meio familiar em que as criangas em questdo estdo inseridas sdo significativos na
configuracdo de diferentes prdticas de letramento, visto que a inclusdo em um ambiente
familiar de maior nivel ou de um menor nivel de letramento parece viabilizar a crianga a
identificacdo mais precisa ou menos precisa de portadores de texto pertencentes a
interagdes sociais distintas.

Trata-se, em ultima andlise, das teorizagdes de Barton (1994) sobre como um
mesmo evento de letramento pode ganhar contornos distintos dependendo das prdticas
de letramento sob as quais seja empreendido e, em uma extensao dessa discussdo, como
prdticas de letramento distintas repercutem na ampliacio ou ndo de esquemas

cognitivos do sujeito.
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RESUMO: Este artigo, inserido nos estudos de Psicolingiiistica Aplicada, topicaliza a lingua
escrita e tem como tema “letramento, categorizacdo dos usos da escrita e inser¢do social”,
construindo-se com base em teorizagdes de Street (1984), Heath (1982), Graff (1995), Barton
(1994), Kleiman (1995), Howard (1987) e Signorini (2006). Tem como mote a seguinte questao
de pesquisa: Criangas inseridas em contextos familiares distintos no que diz respeito a niveis de
letramento categorizam diferentemente portadores de texto correspondentes a usos sociais
especificos da escrita? O estudo teve como informantes de pesquisa dois meninos de seis anos
de idade, distintos entre si precipuamente pela caracterizacdo cultural da ambientacdo familiar.
As criangas foram convidadas a categorizar cinco portadores de texto distintos, tendo como
critério os eventos de letramento aos quais tais portadores se prestavam. Os resultados apontam
para diferencas substantivas no comportamento das criangas, distincdes, ao que parece,
motivadas por sua insercdo em um contexto familiar de maior nivel de letramento ou de menor
nivel de letramento. A inclusdo em uma ambientagdo familiar de maior nivel de letramento
parece facultar a crianca ampliacdo de esquemas cognitivos, viabilizando a identificacdo mais
precisa de portadores de texto pertencentes a eventos de letramento especificos. Essa ampliagdo
parece remeter a praticas de letramento de natureza distinta.

PALAVRA-CHAVE: Ambientacdo familiar. Esquemas cognitivos. Prdticas e eventos de
letramento.

ABSTRACT: The present article, deriving from the area of Applied Psycholinguistics, takes
written language as a starting point to deal with the theoretical issues of literacy, schemata and
social insertion. The sources relied on for the present discussion are Street (1984), Heath (1982),
Graff (1995), Barton (1994), Kleiman (1995), Howard (1987) and Signorini (2006). This paper
intends to answer the following research question: Do children inserted in different familiar
contexts regarding literacy present the same schemata to understand uses of written language?
The study has been carried out with two six year-old boys whose only expressive difference was
the familiar context in reference to literacy. These kids answered questions relative to the
purpose of written textual genres that are usual in society. Results show expressive differences
in the children’s behavior probably motivated by their insertion in a familiar context with a
more or less elevated level of literacy. As it appears, the more elevated level of literacy a
familiar context provides for their kids, the more probability these kids construct their schemata
regarding the social use of written language. This schemata enhancement seems to lead to
literacy practices of distinct nature.

KEYWORDS: Literacy. Schemata. Familiar context.

RESUMEN: Este articulo, insertado en los estudios de Psicolingiiistica Aplicada, enfoca la
lengua escrita y tiene como tema “alfabetizacién funcional, categorizacion de los de la escritura
e insercion social”, construyéndose en base a teorizaciones de Street (1984), Heath (1982),
Graff (1995), Barton (1994), Kleiman (1995), Howard (1987) y Signorini (2006). Tiene como
tema la siguiente cuestion de investigacion: ;Nifios insertados en contextos familiares distintos
en relacién al nivel de alfabetizacién funcional categorizan diferentemente portadores de texto
correspondientes a usos sociales especificos de escritura? El estudio tuvo como informantes de
investigacion a dos nifios varones de seis afios de edad, distintos entre si principalmente por la
caracterizacion cultural del ambiente familiar. Los nifios fueron invitados a categorizar cinco
portadores de texto distintos, teniendo como criterio los eventos de alfabetizacion funcional a
los cuales tales portadores se prestaban. Los resultados sefialan diferencias sustantivas en el
comportamiento de los nifios; estas distinciones, segiin parece, motivadas por su inserciéon en un
contexto familiar de mayor nivel de alfabetizacion funcional o de menor nivel de alfabetizacién
funcional. La inclusiéon en un ambiente familiar de mayor nivel de alfabetizacion funcional
parece facultar al nifio con la ampliacién de esquemas cognitivos, viabilizando la identificacién
mas precisa de portadores de texto pertenecientes a eventos de alfabetizacién funcional
especificos. Esa ampliacion parece remitir a practicas de alfabetizacion funcional de naturaleza
distinta.
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